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_____________________________________________________________________
RELATÓRIO MENSAL DE OUVIDORIA
Janeiro e Fevereiro de 2024



	O presente relatório tem como finalidade dar ciência ao gestor das atividades mensais realizadas pela Ouvidoria do Insituto de Previdencia dos Servidores Púlicos de Candido Mota/SP. A Ouvidoria foi criada no órgão através da Lei Complementar nº 3661/2023, de 19 de abril de 2023, sendo nomeada funcionária responsável através da Decreto n° 6849/2023, de 19 de julho de 2023. 
	Nos meses de referência, não houve manifestação registrada na Ouvidoria ou pedidos de acesso à informação em nosso site nem presencialmente. 

[image: ]
Pedidos de Informação via Lei de Acesso à Informação, acesso em 01 de março de 2024. 
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Manifestações da Ouvidoria, acesso em 01 de março de 2024.
	
Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposição para quaisquer          esclarecimentos e informações complementares. 

Cândido Mota/SP, 01 de março de 2024. 





Rafaela Fernandes Narciso
Ouvidora CMPREV
_____________________________________________________________________________________
Rua Antônio Pípolo Sobrinho, 603. Centro, Cândido Mota/SP – Telefone (18) 3341-1059
Contato: secretaria@candidomotaprev.com.br ou atendimento@candidomotaprev.com.br 
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Sistema Eletrénico do Servigo de Informagses ao Cidadéo (e-SIC)

ALeide Acesso a Informacao, instituica pela LeiFederal 12527, de 18 de novembro de 201, ¢ o decreto estadual que aregulamenta, °58052 de T de Acesso & Informagéio
maio de 2012 cria o Servico de Informagdes o Cidadio - SIC, no qual é possivel solicitar documentos e dadios relativos aos érgcios e entidades da
Administracéo Pablica
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Nosso site faz o uso de cookies para melhorar sua experiéncia de navegaggo. Leia sobre como utilizamos cookies  como vocé pode

controla-los clicando em “Preferéncias de Privacidade’ a direita.
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Canal de comunicacdo entre o cidaddo e a Administracdo Pablica

Inicio oqueé Quem somos

Seja bem-vindo ao servigo de Ouvidoria, mais um espago de exercicio da cidadania.

Faga valer sua opinido e ajude a melhorar a vida em sua cidade.

* Telefone/Whats App: (18) 3341-1059

uvidoria@candidomotaprev.com.br

« Internet: Através da opgao Registrar Protocolo’, no menu a direita

« Pessoalmente: Rua Antdnio Pipolo Sobrinho, 603 - Jardim Santa Terezinha - Candido Mota/SP - CEP: 19880-057
De Segunda a Sexta das 8h00 &s 1100 e das 1300 &s 16h00

Prazo para respos!

inte)

0 prazo de resposta ao pedido de informagdo que no possa ser imediatamente fornecida ser de até 20 |
ias, prorrogavel por 10 (dez) dias, mediante justificativa da qual seré dada ciéncia ao requerente.
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